					










攀枝花市物业管理协会
关于进一步加强物业安全管理，强化物业服务
人员安全教育的倡议书

各会员单位、全市各物业服务企业：
6月28日，广西防城港市某小区发生1名保安刺杀2名业主事件；7月3日，广安华蓥市某小区发生3名作业人员进入化粪池死亡事件。在较短的时间内，行业内先后发生的两个事件用惨痛的教训反复提醒我们：安全问题不容忽视！安全管理需持续强化！在此，我会向各物业服务企业发出如下倡议：
一、认清形势，提高认识，增强安全生产责任感和使命感
物业服务行业与人民群众的生活息息相关，物业安全生产不仅关系到物业公司的利益和形象，还关系到业主们的安全和生产，也关系到社会的和谐和稳定，是关系民生、维护稳定的重要力量。因此各物业服务企业要努力增强行业安全生产的责任感和使命感，切实把安全生产工作作为重要基础性工作，进一步加大安全管理的力度、强度和细致度，坚决防范和遏制安全事故发生，促进企业发展，维护我市行业安全生产形势的稳定。
二、强化责任，完善措施，确保企业各项安全生产制度落地落实
各物业服务企业是安全生产的责任主体，企业法人是企业安全生产的第一责任人，对本企业安全生产负全面责任。各企业要根据实际建立健全安全生产责任制、各项规章制度、应急救援预案和操作规程，确保其具有可操作性和实用性；依法落实安全生产保障措施，为从业人员发放符合国家标准或行业标准的劳动防护用品，并教育从业人员正确佩戴和使用；对特种设备配备安全管理人员，保证正常运转；不具备安全作业条件时应委托专业队伍，并与承包方签署安全协议，明确安全管理责任，同时加强对承包方作业期间的安全管理；建立安全隐患排查治理台账，积极开展隐患排查自查自纠工作。企业法人要对各项安全生产制度的执行情况进行督查，确保制度落地落实，夯实安全基础。
三、突出重点，加强培训，提高从业人员安全综合素质
各物业服务企业要根据实际建立完善的安全培训体系，因地制宜、因人施教。对全体人员进行安全生产知识培训、法律意识培训、服务意识提升培训及物业纠纷妥善处理技巧培训等，不断强化和提高从业人员安全综合素质，促进公司、在管项目和社会安全和谐发展；加强企业内部管理，规范工作程序，加强项目管理人员对各岗位的现场指导，教导员工遵守安全操作规范，并通过早会、周会、月会等加强安全教育，做好员工心理疏导。同时，结合项目实际情况，定期开展防火救灾应急演练、电梯故障应急演练、防洪防汛应急演练、抗震救灾应急演练等，加强全员安全技能培养，提高突发事件应对能力。对特种作业人员要突出重点，加强专项培训，务必保证作业人员具备必要的安全生产知识，熟知有关安全生产规章制度和操作规程，掌握安全操作技能。
4、 积极引导，加强宣传，形成良好的安全氛围
在管项目安全是一个整体，光靠物业服务企业的努力是不够的，还需要广大业主的共同努力，共促、共建、共管，形成良好的安全氛围。各物业服务企业可通过各类新媒体平台、户外电子屏、小区公示栏、小区广播等加强小区安全宣传，引导业主进一步增强治安防范意识、防火安全意识、高空坠物安全意识等，牢固安全用电、安全用气等常识，掌握安全逃生技能，不断提升公众风险防范、安全应急意识和自救互救能力。
攀枝花是我家，平安幸福靠大家。让我们携起手来，加强各企业、各项目物业安全管理，共同维护我市物业行业稳定安全生产形势，全力为攀枝花高质量发展建设共同富裕试验区贡献行业力量！
 
                               攀枝花市物业管理协会
[bookmark: _GoBack]                              2024年7月16日

- 2 -







- 3 -







